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СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
«КОНСУЛЬТУВАННЯ В СОЦІАЛЬНІЙ РОБОТІ» 

І. Основна мета дисципліни розвиток  професійної  компетентності  студентів, сприяння  у  засвоєнні  теоретичних  знань,  формуванні практичних умінь,  
готовності  до  здійснення  консультування в соціальній сфері. 

ІІ. Місце навчальної дисципліни в 
програмі підготовки фахівців 

другий (магістерський) освітній рівень    
23 Соціальна робота,  
Освітня програма «Соціальна педагогіка»  
Дисципліни вільного вибору студентів 

IІІ. Програмні результати навчання ПРН.10. Аналізувати соціальний та індивідуальний контекст проблем особи, сім’ї, соціальної групи, громади, формулювати мету і 
завдання соціальної роботи, планувати втручання в складних і непередбачуваних обставинах відповідно до цінностей соціальної 
роботи. 
ПРН.17. Самостійно будувати та підтримувати цілеспрямовані, професійні взаємини з широким колом людей, представниками різних 
спільнот і організацій, аргументувати, переконувати, вести конструктивні переговори, результативні бесіди, дискусії, толерантно 
ставитися до альтернативних думок. 

ІV. Короткий зміст дисципліни   Модуль 1. Сутність консультування в соціальній роботі 
1.1. Мета,  завдання,  напрями,  принципи  консультування в соціальній роботі 
1.2. Професійні вимоги до особистості консультанта 
  Модуль 2. Технологія консультування в соціальній роботі 
2.1. Етапи процесу соціально-педагогічного консультування 
2.2. Вербальний  і  невербальний  контакт  у  консультативній  взаємодії 
Модуль 3. Практичні аспекти консультування в соціальній роботі 
3.1. Техніки формулювання питань у консультативному процесі   
3.2. Консультування різних категорій клієнтів 
3.3. Кризове консультування 

V. Назва кафедри та викладацький 
склад, який буде забезпечувати 
викладання дисципліни 

Кафедра соціальної освіти та соціальної роботи Українського Державного університету  
імені  Михайла Драгоманова  
Ясточкіна Ірина Анатоліївна, кандидат психологічних наук, доцент 

VI. Обсяги навчального навантаження 
та терміни викладання дисципліни 

На вивчення дисципліни відводиться 6 кредитів ЄКТС, 180 год, з яких: 
Денна ф.н.: лекційних – 14 год., семінарських – 14 год., 
самостійної роботи – 152 год.  
Дисципліна викладається у ІІІ семестрі. 

Заочна ф.н.: лекційних – 10 год., семінарських – 14 год., 
самостійної роботи – 156 год.  

VII. Основні інформаційні джерела для 
вивчення дисципліни 

1. Кириленко В. Г. Консультативні практики в соціальній роботі : навч.-метод. посіб. Київ : Університет «Україна», 2020. 357 с. 
2. Харченко С. Я. Соціально-педагогічне консультування : наук.-метод. посіб. для студ. вищ. навч. закл. Луганськ : Вид-во ДЗ «ЛНУ 
імені Тараса Шевченка», 2011. 403 с. 

VIІI. Система оцінювання Поточний контроль: оцінювання на семінарських заняттях, модульні контрольні роботи. 
Підсумковий контроль: залік  у 3 семестрі  

 


